	Извещение о проведении закупки 

	(в редакции № 1 от 03.02.2017 ) 

	Номер извещения:
	31704751115

	Наименование закупки:
	Техническое обслуживание и ремонт оргтехники, восстановление картриджей.

	Способ проведения закупки:
	Запрос котировок в электронной форме

	Наименование электронной площадки в сети Интернет:
	ООО «БашЗаказ»

	Адрес электронной площадки в сети Интернет:
	http://www.bashzakaz.ru

	

	Заказчик

	Наименование организации:
	ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РЕСПУБЛИКИ БАШКОРТОСТАН "ЦЕНТР ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ"

	Место нахождения:
	450071, БАШКОРТОСТАН Респ, г УФА, пр ЛЕСНОЙ, дом 3, корпус 1

	Почтовый адрес:
	450071, Башкортостан республика, Уфа, проезд Лесной, дом 3/1

	

	Контактная информация

	Ф.И.О:
	Сагитова Ильмира Ильдаровна

	Адрес электронной почты:
	cpkzakup@yandex.ru

	Телефон:
	+7 (347) 2326530

	Факс:
	+7 (347) 2326530

	

	Предмет договора

	

	Лот №1

	

	Сведения о позиции плана закупки:
	План закупки № 2160212652, позиция плана 2

	Предмет договора:
	Оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту оргтехники, восстановлению картриджей.

	Начальная (максимальная) цена договора:
	98 000.00 Российский рубль

	Информация о товаре, работе, услуге:

	№

Классификация по ОКПД2

Классификация по ОКВЭД2

Ед. измерения

Количество (объем)

Дополнительные сведения

1

95.11 Услуги по ремонту компьютеров и периферийного оборудования

95.11 Ремонт компьютеров и периферийного компьютерного оборудования

—

—



	Место поставки товара, выполнения работ, оказания услуг для лота №1

	
	

	Место поставки (адрес):
	В соответствии с документацией Запроса котировок.

	

	Требования к участникам закупки

	Участники закупки должны отсутствовать в реестре недобросовестных поставщиков
	

	

	Информация о документации по закупке

	Срок предоставления документации:
	с 04.02.2017 по 10.02.2017

	Место предоставления документации:
	ООО «БашЗаказ» http://www.bashzakaz.ru

	Порядок предоставления документации:
	В соответствии с регламентом ЭТП,

	Официальный сайт, на котором размещена документация:
	www.zakupki.gov.ru 

	

	Размер, порядок и сроки внесения платы за предоставление документации по закупке

	Размер платы:
	Плата не требуется

	

	Информация о порядке проведения закупки

	Дата и время окончания подачи заявок (по местному времени):
	10.02.2017 15:00

	Рассмотрение заявок

	Дата и время (по местному времени):
	13.02.2017 11:00

	Место:
	450071, Республика Башкортостан, г. Уфа, проезд Лесной, д. 3, корп. 1

	Проведение закупки в электронной форме

	Дата и время подведения итогов (по местному времени):
	13.02.2017 11:00


Документация запроса котировок в электронной форме
 Наименование предоставляемой услуги: Техническое обслуживание и ремонт оргтехники, восстановление картриджей. 
1. Требования к качеству, техническим характеристикам товара, работы, услуги, к их безопасности, к функциональным характеристикам (потребительским свойствам) товара, к размерам, упаковке, отгрузке товара, к результатам работы и иные требования, связанные с определением соответствия поставляемого товара, выполняемой работы, оказываемой услуги потребностям заказчика 
В соответствии с техническим заданием (приложение №3).

2. Требования к содержанию, форме, оформлению и составу заявки на участие в закупке
 Котировочные заявки, поданные после окончания срока подачи котировочных заявок, указанного в извещении о проведении запроса котировок, не рассматриваются и возвращаются участникам закупок, подавшим такие заявки.

Котировочная заявка должна содержать следующие требования:

-наименование, место нахождения (для юридического лица), фамилия, имя, отчество, место жительства (для физического лица), банковские реквизиты участника закупок;

-идентификационный номер налогоплательщика;

-наименование и характеристики поставляемых товаров в случае проведения  запроса котировок цен товаров, на поставку которых проводится закупка. При этом  в случае, если иное  не предусмотрено  извещением о проведении запроса  котировок,  поставляемые товары должны быть новыми товарами;

-согласие участника  закупок исполнить условия договора, указанные в извещении о проведении запроса котировок;

-цена товара, работы, услуги с указанием  сведений о включенных или не включенных в нее расходах (расходы на перевозку, страхование, уплату таможенных пошлин, налогов, сборов и другие  обязательные платежи). 
Котировочная заявка должна быть представлена в соответствии с настоящей документацией запроса котировок и по прилагаемой форме (Приложение №1).

3. Требования к описанию участниками закупки выполняемой работы, оказываемой услуги, которые являются предметом закупки, их количественных и качественных характеристик
Предложение должно быть представлено в соответствии с настоящей документацией запроса котировок, согласно прилагаемого технического задания (Приложение №3) и по прилагаемой форме (Приложение №2).
4. Место, условия и сроки оказания услуг
450071, Республика Башкортостан, г. Уфа, проезд  Лесной, д. 3, корп. 1.
Условия оказания услуг в соответствии с проектом договора.
Оказания услуг осуществляется с даты подписания договора до 31.12.2017г.
5. Начальная (максимальная) цена договора: 98 000 (девяносто восемь тысяч) рублей.  
6. Форма, сроки и порядок оплаты товара 

Оплата за оказанные Услуги производится Заказчиком путем перечисления денежных средств по факту оказания Услуг, после получения акта оказанных услуг с приложением Перечней оказанных Услуг по каждому факту оказания Услуг, в течение 20 (двадцати) банковских дней. Датой оплаты считается дата списания денежных средств со счета Заказчика.
7. Порядок формирования цены договора 
Цена включает стоимость услуг по восстановлению картриджей, расходы по оплате всех необходимых налогов, пошлин и сборов, а также расходы на; упаковку, маркировку, перевозку, погрузочно-разгрузочные работы, стоимость запасных частей и их доставку, выезд технического специалиста Исполнителя на место оказания услуг, расходы по наладке оборудования и вводу его в эксплуатацию, гарантийное обслуживание и другие обязательные платежи, связанные с исполнением договора.
8. Порядок, место, дата начала и дата окончания срока подачи заявок на участие в закупке
Котировочная заявка подается участником закупок на электронную площадку для участие в запросе  котировок в электронной форме в сроки и по форме, которые установлены в извещении о проведении запроса котировок в электронной форме и регламенте электронной площадки.
Участник размещения заказа вправе подать только одну котировочную заявку.

Комиссия по закупкам не рассматривает и отклоняет котировочные заявки, если они не соответствуют требованиям, установленным в настоящем извещении или предложенная в них цена превышает максимальную цену, указанную в настоящем извещении.

При осуществлении закупки Заказчик вправе объявить процедуру проведения закупки несостоявшейся или завершить процедуру закупки без заключения договора по ее результатам в любое время, не возмещая участникам закупок понесенные ими расходы в связи с участием в процедуре запроса котировок в электронной форме.
Место подачи котировочных заявок: www.bashzakaz.ru
Дата начала и дата окончания срока подачи заявок 

с 10-00  час. 04 февраля 2017 г. до 15-00 час. 10 февраля 2017 г. (по местному времени заказчика).
9. Требования к участникам закупки и перечень документов, представляемых участниками закупки для подтверждения их соответствия установленным требованиям
Участником закупок может быть любое юридическое лицо либо несколько юридических лиц, выступающих на стороне одного участника закупки, независимо от организационно-правовой формы, формы собственности, места нахождения или любые физические лица, в том числе индивидуальные предприниматели.
Для участия в процедурах закупок участник закупок должен соответствовать следующим требованиям:

-Требованиям, устанавливаемым в соответствии с законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг, являющихся объектом закупки;

-Не проведена ликвидация участника процедуры закупки - юридического лица и отсутствие решения арбитражного суда о признании участника процедуры закупки - юридического лица, индивидуального предпринимателя банкротом и об открытии конкурсного производства - декларируется;

-Не приостановлена деятельность участника процедуры закупки в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, на день подачи заявки на участие в процедурах закупок - декларируется;

-Отсутствие у участника процедур закупок задолженности по начисленным налогам, сборам и иным обязательным платежам в бюджеты любого уровня или государственные внебюджетные фонды за прошедший календарный год, размер которой превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов участника закупок по данным бухгалтерской отчетности за последний завершенный отчетный период. Участник закупок считается соответствующим установленному требованию в случае, если он обжалует наличие указанной задолженности в соответствии с законодательством Российской Федерации и решение по такой жалобе на день рассмотрения заявки на участие в процедуре закупки не принято - декларируется;

-Отсутствие сведений об участнике закупок в реестре недобросовестных поставщиков - декларируется;

-Обладание участниками процедур закупок исключительными правами на результаты интеллектуальной деятельности, если в связи с исполнением договора Заказчик приобретает права на такие результаты, за исключением случаев заключения договора на создание произведения науки, программ для ЭВМ и баз данных.

10. Порядок, дата начала и дата окончания срока предоставления участникам закупки разъяснений положений документации о закупке 
В случае, если у участника закупок  возникнет необходимость в получении разъяснений положений документации запроса котировок, он вправе направить соответствующий запрос заказчику на электронную площадку но не позднее, чем за один рабочий день до дня окончания срока подачи котировочных заявок. В случае если запрос на разъяснения поступил позднее срока, установленного в настоящем подпункте, разъяснения на такой запрос не предоставляются. 

11. Место и дата рассмотрения предложений участников закупки и подведения итогов закупки

450071, Республика Башкортостан, г. Уфа, проезд  Лесной, д. 3, корп. 1., 13 февраля 2017 г. в 11-00 час. (по местному времени заказчика). 

12. Критерии оценки и сопоставления заявок на участие в закупке
Комиссия в течение не более десяти  дней, следующих за днем окончания срока подачи котировочных заявок, рассматривает котировочные заявки на соответствие их требованиям, установленным в извещении о проведении запроса котировок, и оценивает котировочные заявки.   
Комиссия отклоняет котировочные заявки, если они не соответствуют требованиям, установленным в извещении о проведении запроса котировок, или предложенная в котировочных заявках цена товаров, работ, услуг превышает максимальную цену, указанную в извещении о проведении запроса котировок.

В том случае, если по результатам рассмотрения котировочных заявок Комиссией было принято решение об отклонении котировочных заявок всех участников закупок, представивших котировочные заявки, Заказчик вправе осуществить закупку товаров, работ, услуг, являвшихся предметом закупки, без проведения торгов у единственного поставщика (подрядчика, исполнителя). При этом цена договора не может превышать начальную (максимальную) цену, указанную в извещении о проведении запроса котировок.

В случае если по результатам рассмотрения котировочных заявок только один участник закупок, подавший котировочную заявку, признан участником запроса котировок, и его котировочная заявка отвечает всем требованиям, установленным в извещении о проведении запроса котировок, Заказчик заключает договор с таким участником.

Договор составляется путем включения в него условий исполнения договора, предусмотренных извещением о проведении запроса котировок, и цены, предложенной участником закупок, подавшим такую котировочную заявку.

13. Порядок оценки и сопоставления заявок на участие в закупке
Победителем запроса котировок признается участник закупок, подавший котировочную заявку, которая отвечает всем требованиям, установленным в извещении о проведении запроса котировок и в которой указана наиболее низкая цена товаров, работ, услуг. При предложении наиболее низкой цены товаров, работ, услуг несколькими участниками закупок победителем запроса котировок признается участник закупок, котировочная заявка которого поступила ранее котировочных заявок других участников закупок.
14. Порядок заключения договора по итогам запроса котировок, срок подписания договора 
По результатам процедуры закупки на поставку товаров  в сроки предусмотренные документацией о закупке заключается договор, формируемый путем включения условий, предложенных в заявке  участником, с которым заключается договор. 
Договор может быть заключен не ранее чем семи   и не позднее чем через двадцать дней со дня размещения на официальном сайте протокола, составленного по результатам закупки.

В случае  если участник закупки, обязанный заключить договор, не предоставил Заказчику в срок,  подписанный им договор, такой участник признается уклонившимся от заключения договора. 

В случае если победитель признан уклонившимся от заключения договора, Заказчик вправе обратиться в суд с требованием о понуждении победителя заключить договор,  а также о возмещении убытков, причиненных уклонением  от заключения договора, либо заключить договор с участником закупки, который занял второе место после победителя. Заказчик также вправе заключить договор с участником закупки, который занял второе место после победителя, при отказе Заказчика от заключения договора с победителем в случаях, предусмотренных настоящим Положением. При этом заключение договора для участника закупки, который занял второе место после победителя, является обязательным.  В случае уклонения участника закупки, который занял второе место после победителя, от заключения договора, Заказчик вправе обратиться в суд с требованием о понуждении такого участника закупки заключить договор, а также о возмещении убытков, причиненных уклонением от заключения договора, или принять решение о признании процедуры закупки несостоявшейся. В случае если Заказчик отказался в соответствии с настоящим Положением от заключения договора с победителем и с участником закупки, который занял второе место после победителя, процедура закупки признается несостоявшейся.

Заказчик по согласованию с исполнителем договора вправе изменить или расторгнуть договор в случае существенного изменения обстоятельств, из которых они исходили при заключении договора, в порядке, предусмотренном Гражданским кодексом Российской Федерации. В случае не достижения соглашения об изменении условий договора в соответствии с существенно изменившимися обстоятельствами или о его расторжении, договор может быть расторгнут или изменен судом в порядке и по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации. В иных случаях изменение или расторжение договора, заключаемого по результатам процедуры закупки, не допускается, за исключением случаев, предусмотренных Гражданским кодексом Российской Федерации и настоящим Положением.

 При заключении и исполнении договора не допускается изменение его условий по сравнению с указанными в протоколе, составленном по результатам закупки, кроме случаев, предусмотренных Положением о закупке ГАУ ДПО РБ «Центр повышения квалификации».

Условия, не предусмотренные в документации запроса котировок, регулируются Положением о закупке ГАУ ДПО РБ «Центр повышения квалификации».

Приложение: 
- форма котировочной заявки, приложение №1;

- таблица цен котировочной заявки, приложение №2;

- техническое задание, приложение №3. 

Приложение № 1
Котировочная заявка

Дата______________________

Кому_____________________

Изучив направленный Вами запрос котировок цен, мы, нижеподписавшиеся______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(наименование, место нахождения, (для юридического лица), Ф. И. О., место жительства (для физического лица)

Контактный телефон___________________________________________________________

Фактический адрес: ___________________________________________________________

Банковские реквизиты:__________________________________________________________

ИНН ________, КПП_______, ОГРН_________, ОКПО__________, ОКТМО  ___________, ОКОПФ________, дата постановки на учет в налоговом органе, в лице _____________________, действующего на основании ___________________________________, 
предлагает оказать услуги на следующих условиях:


1. Наименование и характеристика оказываемых услуг, далее указываются сведения, предусмотренные извещением о проведении запроса котировок в электронной форме, а также участником могут быть указаны дополнительные сведения ____________________________________________________________________________
2. Цена договора  ______________________________________ рублей, в том числе НДС ___% ____________________________ рублей указывается размер НДС (либо ссылка на статью Налогового кодекса, в соответствии с которой НДС не уплачивается).

3. Сведения о расходах включенных (не включенных) в стоимость оказания услуг, указываются сведения о расходах включенных или не включенных в стоимость оказания услуг, в том числе сведения о включении/не включении расходов на перевозку, доставку, страхование, уплату таможенных пошлин, налогов, сборов и других обязательных платежей.

Участник размещения заказа согласен исполнить все условия, указанные в извещении о проведении запроса котировок в электронной форме, а также в проекте договора, являющемся приложением и неотъемлемой частью извещения о проведении запроса котировок в электронной форме.

	
	
	
	
	

	(должность)
	
	(подпись)
	
	(расшифровка подписи)


М.П.
Приложение № 2

Таблица цен котировочной заявки

Настоящей заявкой поставщик обязуется оказать следующие услуги и в объеме по указанным ценам:

- восстановление картриджей:
	№ п/п
	Модель картриджа
	Ресурс страниц

не менее (при заполнении 5%)
	Количество тонера, гр.,

не менее
	Кол-во
	Цена единицы услуги, включая все расходы, руб.

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


- диагностика, обслуживание и ремонт копировально-множительной техники, принтеров, МФУ, факсов и другой оргтехники заказчика, без учета стоимости запасных частей и расходных материалов:

	№

п/п
	Вид услуги
	Состав работ 
	Среднее количество услуг
	Стоимость руб. с НДС

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Примечание: Цена включает стоимость услуг по восстановлению картриджей, расходы по оплате всех необходимых налогов, пошлин и сборов, а также расходы на; упаковку, маркировку, перевозку, погрузочно-разгрузочные работы, стоимость запасных частей и их доставку, выезд технического специалиста Исполнителя на место оказания услуг, расходы по наладке оборудования и вводу его в эксплуатацию, гарантийное обслуживание и другие обязательные платежи, связанные с исполнением договора.

_____________________________________________________________________

Должность                  (подпись, М.П.)                                 ФИО подписавшего

Приложение № 3

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

Спецификация картриджей на восстановление(заправку) и ремонт принтеров
	
	Модель картриджа
	Ресурс страниц

не менее (при заполнении 5%)
	Количество тонера, гр.,

не менее
	Кол-во

	1
	(Q2612A) HP LJ 1010/1018/

1020/1022/3030/M1005
	2500
	140
	75

	2
	(CB436A) HP LJ P1505/M1120/1522
	2000
	120
	12

	3
	(CE285A) HP LJ P1102/M1214
	1600
	90
	55

	4
	(Q5942Х) HP LJ 4250/4350
	20000
	1050
	7

	5
	(CB435A) HP LaserJet P1005
	1500
	90
	6

	6
	(CE255A) HP LJ P3015
	6000
	300
	8

	7
	(EP-22) Canon LBP 800/810/1120
	2500
	140
	4

	8
	(CЕ250А) HP Color LJ CM3530

/CP3520/3525
	5000
	150
	3

	9
	(CЕ251А, СЕ252А, СЕ253А) HP Color LJ CM3530/CP3520/3525
	7000
	200
	9

	10
	(CE2610A) HP LJ 2300
	5000
	120
	4

	11
	(Q6511X) HP 2420
	10000
	1000
	3

	12
	(Cartridge 728, № 728) Canon 4410

	2000
	120
	1


В цену услуг, оказываемых по договору, включается стоимость услуг по восстановлению картриджей, расходы по оплате всех необходимых налогов, пошлин и сборов, а также расходы на: упаковку, маркировку, перевозку, погрузочно-разгрузочные работы, стоимость запасных частей и их доставку, выезд технического специалиста Исполнителя на место оказания услуг, расходы по наладке оборудования и вводу его в эксплуатацию, гарантийное обслуживание и другие обязательные платежи, связанные с исполнением договора. 

Перечень оргтехники для обслуживания и ремонта:
- Sharp AR-М550U.

- Kyocera Taskalfa 3500i
- KYOCERA FS-3820N ECOSY 
- KYOCERA Ecosys Fs-1320D 

- HP Laser Jet 1022

- HP Laser Jet 1022n

- HP Laser Jet 1015

- HP Color LJ CP3525n

- Canon LBR-810

- Canon LBR-800

- HP LJ P1102

- HP LJ 1M1005
- HP LJ M 1132 MFP 
- Hp LaserJet 2300dn
- МФУ HP Laser Jet M 2727nf

- МФУ HP Laser Jet M 1522

- HP LaserJet 3052/3050
- HP LJ P1006

- HP LASER JET 1100
- HP LASER JET 2420

- HP LaserJet CP3525n

- HP LaserJet Pro M1214nfn

- Canon MF 4410 / 4018

 -HP P3015

-Принтер для печати штрих кода Zebra TLP2844
    Предполагаемые объёмы услуг по диагностике, обслуживанию и ремонту копировально-множительной техники, принтеров, МФУ, факсов и другой оргтехники заказчика, без учета стоимости запасных частей и расходных материалов:

	№

п/п
	Вид услуги
	Состав работ 
	Среднее количество услуг

	1.
	Диагнос-

тика
	Оценка технического состояния и выявление неисправностей оборудования, оценка стоимости восстановления работоспособности, выдача заключения (акта технического состояния) и рекомендаций о целесообразности ремонта.
	2

	2.
	Малый ремонт
	Очистка оборудования от пыли и тонера, замена ресурсных деталей и деталей механики, вышедших из строя без разбора корпуса оборудования, настройка, технический прогон оборудования.
	3

	3.
	Крупный ремонт
	Очистка оборудования от пыли и тонера, замена деталей электроники и механики, вышедших из строя с разбором корпуса оборудования, пропайка плат, замена узлов и блоков, настройка, технический прогон оборудования, полное техническое обслуживание.
	5

	
	
	
	


Фактические объёмы услуг, указанных технического задания определяются по мере возникновения у Заказчика потребностей.

    Время реагирования исполнителя и время решения проблем исполнителем по заправке, ремонту, обслуживанию картриджей и оргтехники:

	Время реагирования и Время решения проблем устанавливаются в зависимости от Приоритета Запроса следующим образом: Приоритет Запроса
	Время реагирования
	Время решения проблемы

	Критическая проблема
	4 часа
	до 2 рабочих дней

	Незначительная проблема
	7 часов
	до 2 рабочих дней  

	Общий вопрос
	2 рабочий дня
	1 рабочий день


Критическая проблема – Проблема в работе оргтехники, приводящая или уже приведшая к невозможности оргтехники осуществлять свои целевые функции.

Незначительная проблема – Проблема, которая приводит к неработоспособности отдельных функций оргтехники, но не влияет на качественные показатели основного функционала оргтехники.

Общий вопрос – Запросы, относящиеся к функционально-техническим возможностям оргтехники, рекомендациям, процедурам по его техническому обслуживанию и эксплуатации, конфигурированию, настройке.

Приоритет определяет Заказчик при формировании запроса.

Место оказания услуг: Сервисный центр Исполнителя и на территории заказчика (решается по согласованию сторон).

 Гарантийный срок на оказанные услуги, запасные части и комплектующие к оргтехнике – не менее 6 (шесть) месяцев.
       Перечень обязательных работ при восстановлении картриджа:
- очистка деталей картриджа, очистка от старого тонера тонерной части и отработанного тонера из бункера отработки;

- замена фотобарабана, вала первичного заряда, дозирующего лезвия, ракеля, вала проявления;

- заполнение тонером в соответствие со спецификацией на восстановление картриджей; 

- сборка картриджа, проверка целостности электрических контактов, смазка контактов и креплений;
- снятие остаточного электростатического заряда;

- замена чипа картриджа, если предусмотрено;

     - тестовая проверка;

     - упаковка картриджа.

Восстановление (полный ремонт + заправка) картриджа предусматривает доведение картриджа до состояния обеспечивающего исправную работу оргтехники, заявленный ресурс картриджа, надлежащее качество  печати  в  течение  требуемого гарантийного срока. 


Для восстановления картриджей должны быть использованы тонер, фотобарабан, ракель и другие комплектующие соответствующие оригинальному типу производителя данного картриджа. 


Внешний вид картриджа после восстановления должен быть без дефектов и явных и видимых поломок. Объем и вес заполнения тонера в картридже должен соответствовать согласно спецификации. Восстановленный картридж должен обеспечивать ресурс работы не менее ресурса оригинального картриджа. 


Наличие для каждого картриджа тестового отпечатка, подтверждающего качество восстановления. На отпечатках не должно быть дефектов изображения, размытого или нечёткого изображения, пятен, точек, фона, в том числе и на обратной стороне отпечатка.


Исполнитель возвращает восстановленные картриджи Заказчика согласно всем вышеперечисленным требованиям. 


Оказание услуг осуществляется на основании заявок Заказчика, переданных Исполнителю посредством телефонной или факсимильной, или почтовой связи, в которых указывается объем услуг (наименование и количество картриджей). 


Прием картриджей с целью восстановления осуществляется Исполнителем в течение 1-го рабочего дня с момента получения заявки от Заказчика. 


Срок оказания услуг по восстановлению картриджей по заявке Заказчика - 2 рабочих дня.


В случае необходимости и плохого состояния картриджа Исполнитель (по требованию Заказчика) должен  заменить картридж, восстановить его заново или предоставить новый (ранее неиспользованный до заправки) по усмотрению Заказчика.

Требования к картриджам:

-  запасные части к картриджам должны быть новыми;

- качество печати восстановленного картриджа не должно ухудшаться в течение всего цикла его работы (до окончания тонера);
- восстановленный картридж должен распечатывать количество копий не меньше чем указанно в характеристиках производителя «оригинального» картриджа;

- некачественно восстановленные считаются картриджи, которые в процессе печати имеют фоновые ореолы вокруг изображений, бледную печать, серый фон, белые или черные полосы на изображении, а также иные дефекты печати, вызванные расходными материалами;

- при печати не должно быть точек, полос, линий и других дефектов, не связанных с текстом напечатанного документа, в том числе на обороте листа;

Условия оказания услуг

 Исполнитель должен гарантировать ремонт принтеров и копировально-множительной техники Заказчика за свой счет, если необходимость ремонта вызвана использованием некачественно восстановленного картриджа.

 Восстановление картриджей осуществляется по вызову Заказчика в сервисном центре Исполнителя. Исполнитель обеспечивает погрузку, разгрузку и доставку картриджей своим транспортом в сервисный центр и обратно. Погрузка и разгрузка в месте складирования картриджей производится Исполнителем за свой счет, собственными силами;
- доставка картриджей в сервисный центр и обратно Заказчику осуществляется Исполнителем;

- все услуги по восстановлению картриджей должны производиться в течение 2 рабочих дней с момента получения заявки;

- гарантийный срок на оказанные услуги по восстановлению картриджей распространяется на весь ресурс картриджа со дня подписания сторонами акта оказанных услуг;

- картриджи при возврате Заказчику должны быть с гарантийными наклейками, упаковка должна обеспечивать их сохранность при транспортировке и хранении. Обязательным условием является наличие индивидуальной коробки из гофрированного картона для каждого картриджа. Внутри коробки картридж, упаковывается в светонепроницаемую пленку и фиксируется специальными фиксаторами, исключающими возможность свободного перемещения картриджа внутри коробки. На индивидуальной коробке указывается модель картриджа, тип печатающего устройства, для использования в которых он предназначен.

- при выявлении брака, в тот же день картридж должен быть заменен на аналогичный, все затраты по замене бракованного картриджа ложатся на Исполнителя;

- заявки принимаются по телефону сервисного центра в рабочие дни с 09.00 до 18.00 часов.

     В стоимость восстановления картриджей, так же входят все необходимые затраты Исполнителя на уплату налогов, пошлин, перевозку и гарантийное обслуживание.

Применяемые материалы, методы и технологии должны соответствовать требованиям экологических, санитарно-гигиенических, противопожарных и других норм, действующих на территории Российской Федерации, и обеспечивать безопасную для жизни и здоровья людей эксплуатацию указанной техники.
    Качество применяемого для заправки тонера, применяемых материалов и запасных частей должно быть подтверждено соответствующими сертификатами, которые должны быть предъявлены Заказчику с передачей первой восстановленной партии картриджей. 

    При поставке восстановленных картриджей, Заказчик вправе проверить качество их восстановления, в случае нарушений условий настоящего Контракта или некачественного восстановления одной или более единицы картриджа, а также в случае несоответствия контрольного листа пробной печати фактической печати вновь восстановленного картриджа, возвратить всю партию для устранения нарушений. В этом случае Исполнителю может быть начислена неустойка в соответствии с Разделом настоящего Контракта.

    В случае некачественного оказания услуг (некачественного восстановления одного или более картриджей) Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку в размере 1% от стоимости Контракта.

    В случае просрочки по вине Исполнителя сроков, установленных настоящим Контрактом, Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку в размере 1 % стоимости Контракта за каждый день просрочки. 

    Если просрочка по вине Исполнителя превысит 10% суммы контракта, Заказчик вправе на​править Исполнителю предложение о расторжении Контракта, полностью или частично без возмещения Исполнителя каких-либо расходов или убытков, вызванных расторжением Контракта - либо обратиться в суд с соответствующим иском. В этом случае Исполнитель обязан уплатить Заказчику неустойку в 10% от суммы Контракта.

    В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательства, предусмотренного Контрактом, другая сторона вправе потребовать уплату неустойки (штрафа, пеней). Неустойка (штраф, пени) начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства. Размер такой неустойки (штрафа, пеней) устанавливается в размере 1/300 (одной трехсотой) действующей на день уплаты неустойки (штрафа, пеней) ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации. Заказчик освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пеней), если докажет, что просрочка исполнения указанного обязательства произошла вследствие непреодолимой силы или по вине другой стороны.

Уплата неустойки не освобождает Исполнителя от его контрактных обязательств.

Исполнитель обязан уплатить сумму неустойки по первому требованию Заказчика. 

Стороны договорились, что взыскание неустойки по выбору Заказчика может быть произведено путем удержания и обращения свою пользу неустойки из причитающегося Исполнителю платежа либо путем удержания суммы неустойки из суммы обеспечения Контракта. Взыскание в этом случае не требует согласия Исполнителя. Удержание неустойки может быть произведено после письменного уведомления Исполнителя по указанным в Контракте реквизитам.

    В случае отсутствия либо недостаточности сумм для взыскания неустойки, Исполнитель обязан в течение 5(пяти) банковских дней с даты получении соответствующего письменного уведомления Заказчика, перечислить на счет Заказчика сумму неустойки либо недостающей ее части.

    В случае неисполнения условий Контракта Исполнитель несет ответствен​ность в пределах цены Контракта.

    В случае обнаружения некачественного оказания услуг Заказчик вправе потребовать от Исполнителя безвозмездного устранения недостатков. В этом случае Исполнитель в течение 1 рабочего дня с момента получения письменного уведомления обязан безвозмездно устранить недостатки, факт исполнения обязательств должен быть подтвержден актом, подписанным уполномоченным лицом Заказчика.

    В случаи, если Исполнитель в течение 1 рабочего дня не устранит выявленные недостатки, Заказчик вправе по своему выбору:

1) обратиться в суд с иском о расторжении Контракта и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный срок недостатки не устранены Исполнителем. Заказчик также вправе обратиться в суд с иском о расторжении Контракта, если им обнаружены существенные отступления от условий Контракта;

2) начислить Исполнителю неустойку в размере 1 % от стоимости Контракта каждый день просрочки исполнения обязательств.

Меры ответственности сторон, не предусмотренные настоящим Контрактом, применяются в соответствии с нормами гражданского законодательства Российской Федерации.
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страница контроля качества заливки и передачи полутонов
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Проект

ДОГОВОР № ______

г. Уфа                                       
                                                                          «___» ________ 201   г.

Государственное автономное учреждение дополнительного профессионального образования Республики Башкортостан  «Центр повышения квалификации», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице заместителя директора Сабирьянова Салавата Булатовича, действующего на основании Устава и приказа от 27.12.2016 года № 138, с одной стороны, и __________, именуемым в дальнейшем «Исполнитель», в лице _______   , действующего на основании _______, с другой стороны, в дальнейшем вместе именуемые Стороны, соответствии с Федеральным Законом от 18 июля 2011г. N223-ФЗ "О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц", на основании Протокола рассмотрения и оценки котировочных заявок от ____​​​​​___________ № _____, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора.

1.1. В соответствии с условиями Договора Исполнитель обязуется по заданию Заказчика осуществить техническое обслуживание и ремонт (далее по тексту - Услуги) оргтехники, восстановление картриджей (далее по тексту - Оборудование), а Заказчик обязуется оплатить Услуги. Перечень и порядок оказываемых услуг указаны в техническом задании (Приложении №1) к Договору, которое является его неотъемлемой частью. 

1.2. Обслуживание Оборудования включает в себя следующие услуги:

- диагностику оргтехники;

- ремонт оргтехники (принтеров, копировальных аппаратов, сканеров, факсимильных аппаратов);

- заправка картриджей;

- ремонт картриджей по состоянию, наработке (ремонтные работы по замене фото вала, вала заряда, ракеля, магнитного вала, чипа).

1.3. Место нахождения Исполнителя: ___________________

1.4. Место нахождения Заказчика: г. Уфа, ул. Лесной проезд дом 3, корп.1.
2. Порядок и сроки оказания Услуг.

2.1. Относительно услуг по договору Заказчик может:

- лично обратиться по месту нахождения Исполнителя;

- воспользоваться всеми Услугами, указанными в п.1.2. Договора по месту нахождения Заказчика.

2.2. Заказчик может подать заявку Исполнителю с перечнем необходимых к выполнению Услуг каждый рабочий день с 9:00 до 17:00 любым доступным способом.

2.2.1. Прием-передача Оборудования удостоверяется квитанцией на приём техники, которая заполняется и выдаётся Исполнителем Заказчику при получении оборудования для ремонта.

2.2.2. После приёма Оборудования, Исполнителем проводится его диагностика, результат которой сообщается Заказчику для согласования необходимых к выполнению работ. Диагностика принятого оборудования проводится бесплатно.

2.2.3. Сроки выполнения работ:

- Заправка, замена ресурсных деталей, и (или) ремонт картриджей осуществляется в течение дня с момента получения Исполнителем картриджей.

- Ремонт оборудования при наличии запасных частей выполняется в течении 7 (семи) рабочих дней с момента согласования ремонтных работ Заказчиком, а в случае отсутствия запасных частей на складе в сроки, индивидуально согласованные с Заказчиком. 

2.2.4. При получении Оборудования после оказания Услуг Заказчик обязан предъявить Исполнителю квитанцию на приём техники.

2.3. Оказание Услуг Исполнителем по месту нахождения Заказчика:

2.3.1. Выезд для оказания Услуг по месту нахождения Заказчика осуществляется в день приема заявки по адресам, указанным в заявке Заказчика или по месту нахождения Заказчика.

2.3.2. Выезд Исполнителя для проведения диагностики и ремонта Оборудования оплачивается в соответствии с Приложением №1 к Договору.

2.3.3. Выезд Исполнителя для заправки картриджей осуществляется бесплатно.

2.3.4. После оказания Услуг Исполнитель предоставляет на подпись представителю Заказчика Перечень оказанных услуг, акт оказанных услуг на выезде, счет и счет-фактуру.

3. Права и обязанности сторон

3.1. Заказчик обязуется:

3.1.1. Оплачивать Услуги в размерах и сроки, предусмотренные Договором.

3.1.2. Принять оказанные Услуги.

3.1.3. Назначить ответственное лицо для связи с Исполнителем: 

          ___________________________________________________________ ______________

3.1.4. В случае оказания услуг по месту нахождения Заказчика:

обеспечить наличие рабочего места для оказания услуг сотрудниками Исполнителя (стол, стул, электрическая розетка);

обеспечить беспрепятственный доступ сотрудникам Исполнителя к оборудованию для оказания услуг.

3.2. Исполнитель обязуется:

3.2.1. Оказывать Услуги качественно и в срок в соответствии с условиями Договора.

3.2.2. Возвратить все замененные детали представителю Заказчика, по его требованию.

3.3. Заказчик вправе:

3.3.1. Контролировать оказание Услуг, не вмешиваясь в деятельность Исполнителя.

3.3.2. Вызывать Исполнителя во всех случаях неисправности оборудования.

3.4. Исполнитель вправе:

3.4.1. Требовать оплаты за оказанные Услуги.

3.4.2. Получать от Заказчика любую информацию, необходимую для выполнения своих обязательств по Договору.
4. Стоимость услуг

4.1. Стоимость каждой отдельной Услуги определена в Приложения №1, являющейся неотъемлемой частью настоящего Договора. 

4.2. Общая стоимость услуг в течении всего срока действия настоящего договора не может превышать __________ (      ) рублей.

5. Порядок расчетов.

5.1. Оплата за оказанные Услуги производится Заказчиком путем перечисления денежных средств по факту оказания Услуг, после получения акта оказанных услуг с приложением Перечней оказанных Услуг по каждому факту оказания Услуг, в течение 20 (двадцати) банковских дней. Датой оплаты считается дата списания денежных средств со счета Заказчика.
6. Ответственность сторон

6.1. Стороны несут ответственность за неисполнение либо за ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, в соответствии с законодательством Российской Федерации и условиями настоящего Договора.

6.2. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств одной Стороной, предусмотренного настоящим Договором, другая Стороны вправе потребовать уплату неустойки (штрафа, пеней). Неустойка (штраф, пеня) начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного настоящим договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного договором срока исполнения обязательства. Размер такой неустойки (штрафа, пеней) устанавливается в размере одной трехсотой действующей на день уплаты неустойки (штрафа, пеней) ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации. 

6.3. Стороны настоящего Договора освобождаются от уплаты неустойки (штрафа, пеней), если докажут, что просрочка исполнения соответствующего обязательства произошла вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.

7. Разрешение споров

7.1. Все споры и разногласия между сторонами, возникающие в период действия Договора, разрешаются путем переговоров.


7.2. Споры по вопросам, возникающим при исполнении настоящего Договора, не нашедшие разрешения по обоюдному согласию, разрешаются в Арбитражном суде по месту нахождения ответчика в соответствии с действующим законодательством.

8. Срок действия и порядок расторжения Договора

8.1. Настоящий Договора, вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до 31.12.2017 года. 

8.2. Настоящий Договор расторгается на основании: 

- письменного соглашения Сторон; 

- вынесенного в установленном порядке решения судебного органа.

8.3. Договор считается оконченным после фактического исполнения сторонами взятых на себя обязательств, предусмотренных настоящим Договором.

9. Форс-мажор

9.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, в случае если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, а именно наводнения, пожара, землетрясения, диверсии, военных действий, блокад, изменения законодательства, препятствующих надлежащему исполнению обязательств по настоящему Договору, а также других чрезвычайных обстоятельств, которые возникли после заключения настоящего Договора и непосредственно повлияли на исполнение Сторонами своих обязательств, а также которые стороны были не в состоянии предвидеть и предотвратить.

9.2. При наступлении таких обстоятельств срок исполнения обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени действия данных обстоятельств, постольку поскольку эти обстоятельства значительно влияют на исполнение настоящего Договора в срок.

9.3. Сторона, для которой надлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным вследствие возникновения обстоятельств непреодолимой силы, обязана в течение 5 (Пяти) календарных дней с даты возникновения таких обстоятельств уведомить в письменной форме другую Сторону об их возникновении, виде и возможной продолжительности действия.

10. Гарантийные обязательства.

10.1. После проведения технического обслуживания Исполнитель на каждую единицу оборудования устанавливает гарантийные пломбы.

10.2. Гарантийные обязательства по заправке картриджей: 

10.2.1. Исполнитель гарантирует соответствие заправленных картриджей характеристикам оригинальных картриджей по качеству печати и количеству копий, при условии соблюдения Заказчиком инструкций производителя по эксплуатации печатающего устройства. 

10.2.2. На заправку картриджей предоставляется неограниченная во времени гарантия, обеспечиваемая до момента окончания тонера в печатающем картридже (окончанием тонера считается 10% остатка от нормы, заявленной производителем). Гарантия начинает действовать с момента подписания представителем Заказчика Перечня оказанных услуг или акта выполненных работ.

10.2.3. В случае обнаружения дефектов в работе картриджей, по которым выполнялись услуги по настоящему Договору, Исполнитель обязан за свой счет устранить эти дефекты, а также несет затраты на доставку картриджей от Заказчика до мастерской Исполнителя и обратно в согласованные с Заказчиком сроки. 

10.2.4. Заказчик обязуется выполнять все правила хранения и эксплуатации регенерированных картриджей, использовать регенерированные картриджи только по их прямому назначению.

10.3. Гарантийные обязательства по ремонту Оборудования:

10.3.1. Исполнитель несет ответственность за надлежащее качество оказанных услуг по настоящему Договору, на Оборудование предоставляется гарантия 6 месяцев. Гарантия со стороны Исполнителя начинается с момента подписания Перечня выполненных работ.

10.3.2. Исполнитель обязуется производить в течение гарантийного периода за свой счет замену или ремонт отдельных элементов Оборудования, которые вышли из строя вследствие неправильного проведения обслуживания или ремонта.

10.3.3. Исполнитель гарантирует качество печати и ксерокопирование на отремонтированном Оборудовании, при условии соблюдения Заказчиком инструкций производителя по эксплуатации данного Оборудования.

11. Прочие условия.

11.1. Настоящий Договор составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из сторон.

11.2. Любые изменения данного Договора допустимы только в письменной форме и оформляются дополнительными Соглашениями к настоящему Договору. 

11.3. Все приложения, указанные в Договоре, являются неотъемлемой частью Договора. 

11.4. В случае изменения юридического адреса, фактического месторасположения, платежных реквизитов, организационно-правовой формы, стороны обязаны в трехдневный срок с момента изменения письменно сообщить об этом друг другу.

12. Адреса и реквизиты сторон.

	Заказчик:

ГАУ ДПО РБ «Центр повышения квалификации»

Юр. адрес: 450071, РБ, г. Уфа, проезд Лесной, д. 3, корп. 1 

Факт, адрес: 450071, РБ, г. Уфа, проезд Лесной, д. 3, корп. 1

Тел: 232 65 30

ИНН: 0276016992 

КПП: 027601001 

р/с 40601810400003000001 Отделение-НБ Республики Башкортостан 

БИК 048073001

Зам.директора

__________________/Сабирьянов С.Б. /

М.П.


	Исполнитель:

_______________________/__________/

М.П.


Приложение №1

к договору № ______ 

от «___» __________ 201__г.

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ


_______________________/__________/

М.П.

__________________/Сабирьянов С.Б. /

М.П.

